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POVZETEK

Tehnoloski napredek omogm podjetiem nove poslovne priloznosti. 3D tisk jeadzmed
njih, a ne predstavlja revolucije v tehnoloSkemtppku, temvé bo le-ta v distribuciji, ko si
bomo lahko Zelen izdelek natisnili kar doma. Doajega bo 3D tehnologija uporabna
predvsem v podjetjih. Ker smo se Zeleli seznantbdajalno tehnologijo oziroma 3D tiskom,
smo se povezali s podjetjiem, ki s pafote tehnologije izdeluje zobnoprotate izdelke.
Zanje smo izvedli trzno raziskavo, ki je pokazala,med zobotehniki obstaja interes za nov
tehnoloSki postopek. Ugotovili smo, da ima 3D tdbgga veliko prednosti, kot so
obratovanje stroja tudi potip manjSa poraba materiala ter izjemna né&tast izdelave. Je pa
za zobotehnike uvedbactmalniSke tehnologije zahtevna, a cenovno vendaptejemljiva
nalozba, zato lahko akujemo Sirjenje 3D tehnologije v zobozdravstvudividualiziran
pristop v medicini, ki ga omogajo dodajalne tehnologije, predstavlja za podjptalovni

izziv.
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1 UvOD

1.1 Opredelitev problema in opis problema

Idejo za raziskovalno nalogo sem dobil v knjigidim/alci (Anderson, 2013), v kateri so me
najbolj pritegnile poslovne moznosti z dodajalntetinologijami oziroma 3D tisk. Po mnenju
IMD (IMD, 2013), kjer vsako leto merijo konkur&most izbranih drzav, bodo v Evropski
uniji napredovale drzave z malimi in srednje vetkipodijetji, ki se ukvarjajo z visoko

dodano vrednostjo in individualiziranimi izdelki. &dovna proizvodnja se je v veliki meri
preselila v Azijo. Spoznavanje 3D tehnologije bpi@avi izziv, saj je le-ta zelo primerna za

maloserijsko proizvodnjo, prilagojeno spegiiim potrebam kupca.

Glede na to, da se zaradi krizeCaebrezposelnost, niza perspektiva za mlade, jeonujn
preusmeriti miselnost ljudi iz sedanjih problemonawve priloZznosti. Zlasti mladi bomo sami
morali poiskati in razviti svoje trzne potencialer biti podjetnik ni in ne sme biti
kratkor@na naravnanost posameznika, so nas zanimali ppggodjetnistvo, prav tako pa
tudi najpogostejSe napake podjetnikov. Remali smo moznosti za ustanovitev novih
podjetij, n&ine pridobivanja z&étnega kapitala ter seili kako raziskati potencialno trzigé

za dolgor@éno usmeritev podjetja.

Da bi zdruzili idejo dodajalne ali 3D tehnologifgdjetniStva in zaposlovanja mladih, smo se
povezali z mariborskim spin off podjetjem, ki uvajadajalno tehnologijo v zobozdravstveno
dejavnost in zaposluje ekipo mladih ljudi. Zanjeosopravili trzno raziskavo o0 moznostih

vecjega prodora s 3D tiskom na slovensko t&is

1.2 Cilji raziskovalne naloge

V teorettnem delu naloge bomo predstavili teorije podjetgistdejavnike ustanavljanja
podijetij, ki jih lahko delimo na dejavnike okoljartosebne dejavnike. V okviru naloge nas je
zanimalo tudi podjetnistvo med mladimi in spodbud®j. V nadaljevanju bomo predstavili

3D tehnologijo, poslovno priloznost v 3D tehnologgr prinodnost 3D tiskanja.



V empiricnem delu naloge nas je zanimala zlasti dejanskaabponove tehnologije. Zato
smo opravili intervju z direktorico mariborskegadpeija 3Dmed, ki proizvaja izdelke za
zobno protetiko s pondm dodajalnih tehnologij. Ker smo Zeleli izkusitkako poteka

dejanska raziskava trga, smo se z direktorico dmgjowo izvedbi raziskave za njihove
potrebe. Anketirali smo zobotehnike glede uporahrter prednosti 3D tehnologije v njihovi
stroki.

1.3 Hipoteze in metode dela

V empiricnem delu smo si postavili naslednje hipoteze:

H1 — Zobotehniki so seznanjeni z novostmi 3D tebgip

H2 — zobotehniki potrebujejo véot 5 let za prehod na novo tehnologijo
H3 — 3D tehnologija je uporabna v dnevni praksi

H4 — uvedba nove tehnologije je zahtevna za zolbdiah

H5 - 3D modeliranje je naténejSe od klaghega postopka modeliranja

H6 - 3D tisk je natamejSi od klaginega postopka litja

Raziskovalno nalogo smo napisali s p@poknjizne literature, ki smo jih poiskali v
univerzitetni knjiznici ter s ponigo informacij, ki smo jih nasli na internetu. Infoacije o

delovanju podjetja smo dobil s potio intervjuja.

V empiricnem delu smo uporabili metodo anketiranja. 1z dobl) rezultatov smo preranali
deleze. Pri obdelavi podatkov smo uporabili sploBmskovalne metode analize, sinteze,

komparacije, dedukcije in indukcije.

1.4 Omejitve pri raziskavi

V raziskovalni nalogi smo se omejili na ptewanje enega podjetja. V raziskavo smo zajeli
zgolj zobotehnike v Slovenijgeravno bi bilo v bod&e smiselno raziskati moznosti prodora
na tuje trge.

Delno omejitev nam je predstavljala tudi literatusmj so dodajalne tehnologije novost

zadnijih let in je tezko najti kvalitetno literatyrzato smo si pomagali zlasti z viri iz interneta.



2 PODJETNISTVO MLADIH V SLOVENJI

2.1 Teorije podjetniStva

Podjetngtvo zelo tezko dinirati, saj olbstaja mnogorazlicnih pogledov nanj in je zato tudi
toliko definicij. PSeniny in dr. (2000 str. 6) razume podjeind kot »g@podajenje (z
vizijo)« o0z. kot we dejavneti posameznika ali tima, ki vodijo odrine potebe,
organizranja, Vvklj&itve in kombinranja \seh potebnih sredstev do wesnicitve
poslovne piloZznosti in s tem do wtvarjanja dobéka. Avtorji v tem delu razlagajo, da
lahko na podjetstvo lahko gledamo zazlicnih vidikov. Sprva so ga obravnavali kot
ekonomiko, ravnanje in wdenje palov, kasneje pa tudis psiholoskega, socioloskega in
drugih vidikov.

PodjetniStvo predstavlja pomembno gonilno silo gospskega napredka, saj kotcima
obnasanja posameznikov in podjetij usmerja v uga@E n€esa noveggAntongic, 2002
str. 3).

Antorgi¢ navaja, da je podjetniStvo vrsta vedenja, ki vgepantortic, 2002 str. 29):

» dajanje pobud;

* organizacijo in reorganizacijo druzbenih ter ekoskiin mehanizmov, kipreoblikujejo
vire in razmere v praktno korist;

* sprejemanje tveganja in uspeha ali neuspeha.

PodjetniStvo je dinamien proces ustvarjanja bogastva, ki se poje Lahko ga opredelimo
kot proces ustvarjanja &esa novega ter prevzemanje tveganj in nagrad. fdadj® je
trenutno najuspesSnejSa metoda za zapolnjevanjdi vimsd znanostjo in trgom ter za
ustanavljanje novih podjetij. Podjetniske dejavhggimembno vplivajo na gospodarstvo
dolocenega obmi)a, saj postavljajo ekonomske temelje in zagot@vljdelovna mesta
(Antonci¢, 2002 str. 29 -30).



2.1.1 Kasi¢ne teaije podjetnitva

V okviru podjetnitva iga glavnoviogo podjetnik. Za Rebrika je podjetnik eeba, ki
(Rebernik, 1999 str. 55):

* nosi tveganje

» zagotavljafinanini kapital

* jeinovato

* je menedze

* je arganizato in usklajevalec ekonomskih virov

* jelastnik podijetja

» odloca v podijetju

* zapaluje proizvodne vie

» alocrra poizvodne vie medrazlicne altenativnhe upoabe

Pwi je o podjetnikih pgal Richad Cantillon v delu Bej o bestvu trgovine (Bui&ar, 1998 str.
3). V tem delu je v ekonosko literaturo prvi uvedel pojem"entepreneu” — podjetnik.
Podjetnik je zanj ¢lovek, ki dane kupuje po doldeni ceni in juti prodaja posvobodni
(nepredvidljivi) ceni. Cantillon tu poudfm predvsem podjetnikovafunkcijo in ne sebnast

(PSenény, 2000 str. 11).J. S. Mill prvi lo¢i podjetnika od menedig. Prvi nanre¢ pri

ustanovitvi novega podijetja sa pevzame tudi tveganjesay je pvi poudail podjetnske
funkcije kot kombinranje razlicnin proizvodnih faktajev v okviru dolaienega
ekononskega sistema — podjetja, kase kaneje pojavi tudi v neokkni ekononski

teaiji. Poleg tega, da je podjetnilo@rdinata, je tudi agent, ki zlve pl&ila od prodaje in
jih razdeli med mizvodne tvace. Kar ostane, pipada njemu (PSetny, 2000 str. 13).l.

M. Kirzneg dolota podjetnitvo kot nd&in iskanja in pidobivanja tznih mozneti,

prouwcevanje in pilagajanje nargu pasta temeljnifunkciji podjetnika (PSetny, 2000 str.
17).

J. W. Caland déinira podjetnika kotloveka, ki oblikuje in vodi podjetnika z namenom
maksimiranja pofita in razvoja podjetja.Osnovne znailnosti podjetnskega pocesa so
inovativnast, strateSko planranje inreinvestiranje.G. Bannock vidi izhodke podjetnitva v

modenih razvojnih podijetjihsaj se podjetnitvo ne glede naznostrukturo in arganizacigke



oblike (mala, srednja, velika podjetjavedno povezuje relativno majhnimi enotaminova
podjetja ali natanja decemalizacija velikin podjeti). Ne nazadnje je pogbno omeniti
tudi Josepha Schumpeta, ki je za&etnik modenega razumevanja podjetiva. Tudi
zanj je ekonorski razvoj dinamien poces, podjetnik pa jesila, ki ta razvoj povzoca.
Dodal je %e pojem keativhe dstrukcije, ka pa pomeni zanikanje neokldne ideje,
kjer pasivni prodajalci in kupcireagrajo naspremembo cen irs tem vzpatavljajo tzno
ravnoveje. Zanj je bstvo ekononskega razvoja podjetriko wstvarjanje  nove
vrednasti z unikevanjem oBojecih trznih struktur, kar imenujemo tenja kreativne
destrukcije. Temeljna znalnog podjetnika je inovativrs. Podjetnik je avto novih idej,
inovacij, poizvodov in storitev, novih poizvodnih pogramov, tehnologij, raziskovalec
novih tgov in oblikovalec novih ponudblnovacije tako rusijo obstojece ftrge in

ustvarjajo novo ponudbo in povpsevanje (PSetny, 2000 str. 14).

2.1.2 Sdobne teoje podjetngtva

Glas 000, str. 30 pojasnjuje: »Neoklagha tesija med dugim paudaja, da so za
gospodasko rast pomembna velika podjetja. To tezo jergla raziskava ameskega
ekonomsta Davida Brcha iz leta 199. Pokazalose je, daso v letih 196976 podjetja z
manj kot 100 zapsbenimi ustvarila kar 81 % novih delovnih mg v ZDA. Schumpetova
teaija kreativne ddrukcije je patala mnogo bolj pmerna zarazlago kapitalticnega

gospodastva.

Ceprav olstaja ka nekajsodobnih tedj o podjetnitvu, imajo nalednjeskupne ugotovitve:
e podjetnikiso ustvarjalci naodnega bogsdva z uvajanjem inovacij,

e podjetnikiso glavni mote gospodaske rasti in ustvarjalci novih delovnih mst.

e podjetniki zagotavljajo mehanizerazpaejanja bogsva, ki temelji na inovaciji,rdem

delu in pevzemanju tveganja.

Nastali so novi pogledi na podjetnika inr@gcese podjetnétva, ki jih lahko poensiavljeno

razdelimo v i sklope:



* Pwi je zn&ilen za ekononsie, kise ukvajajo predvsem z vpasanjemKAJ. Zanima jih,
kaj se dogaja v ekonoskem sistemu, ko podjetniki ogvljajo svojo funkcijo. Temeljna
enota analize je podjeshiafunkcija in njen dinek na ekonorski sistem.

 Drugi je znd&ilen za raziskovalce s podocéja sociologije in pihologije, ki se
ukvajajo s podjetnikom kot psameznikom. Temeljno vpsanje je AKAJ pacno, ka
pa pacno.

e Tretja skupinaraziskovalcev pa meni, da ni dovolj laziskovati podjetnéke stvarnaosti,
ampak je teba v tejstvarnosti tudi aktivno delovati. Tega maa ponuditi @eodja, da
bodo podjetniki ¢cim uspedneje opravljali svojo funkcijo. Ukvarjajo se predwsem z

vpraSanjemKAKO in analizrajo znd&ilnosti podjetnskega upavljanja.«

2.2 Dejavniki ustanavljanja podijetij

KuStejeva in Gomezelj Omerzelova (2011 str. 147-164) stclanku natatino

razdelali dejavnike, ki vplivajo na ustanavljanjedpetij v druzbi. Povzemata
ugotovitve razknih avtorjev in ugotavljata, da je bilo v zadnjitagsetih letih razvitih
kar nekaj modelov, ki med dejavnike ustanavljanfavilm podjetij uvrgajo tako

osebnostne dejavnike kot dejavnike okolja.

Dejavniki okolja

Ce povzamemo mnenja avtorjev (Cooper (1979), Ve¢p880), Shane, Locke in
Collins (2003)), so med dejavnike okolja uvrsti&zpolozljivost kapitala, prisotnost
izkuSenega podjetnika, teldine spretnosti delovne sile, dostop do dobaviteljestop
do potrosnikov ali novih trgov, vpliv vladne poké, blizino univerze, dostop do
zemlji& in prostorov, dostop do transporta, stai®koliSkega prebivalstva, dostop do
podpornih storitev, Zzivljenjske razmere, ovire zatop na trg, rivalstvo med
obstoj&imi konkurenti, pritisk substitutov, pogajalska ékupcev in dobaviteljev,
pravni sistem, stopnja gospodarske razvitosti, aoblgjivost finartnih virov in
podobno (Ku&e, in drugi, 2011 str. 147-164).



V okolju, ki i&e svoje razvojne mozngti v podjetnistvu, je pomembno, dase zavedajo
Sirokega spekra dejavrkov, ki lahko spodbujajo ali zavaejo podjetnétvo. Podjetnistvo
se lahko hitro razvija le v druzbi, ki uresnicuje tri temeljne sistemske pogoje, insicer z
vidika civilne druzbe, tzne irstitucije in pravne drzave (Glas, in drugi, 2000 str. 3).

Temeljnisistenski pogoji okolja

Slika 1Pogoji za podjetnistvo vir: Glas in PSeriiny 2000, 3.
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Osebni dejavniki

Med posameznikovimi lastnostmi pa rénli avtorji navajajo zadovoljstvo z delom,
predhodne delovne izkusSnje, podjetniSka tradicijadmuzini, starost, izobrazba,
pripravljenost tveganja, itd. Pri ustanavljanju e je treba biti pozoren na: zbiranje
virov, poznavanje trgov in proizvodov, izdelavo efich, oblikovanje organizacije,
odgovor na viadne in druzbene pobude @&3n drugi, 2011 str. 147-164ne izmed
pomembnejSih osebnih lastnosti podjetnikov so sammganje, samainkovitost, Zelja po
neodvisnosti, Zelja po izjemnih dosezkih, pripranfst tveganja, mesto nadzora,
usposobljenost in sposobnost za zaznavanje terris¢kaje podjetniskih priloznosti.
PodjetniSka vloga zahteva neodvisnost. Podjetnikraa prevzema odgovornost za izrabo

priloznosti, ki predhodno ni obstajala in je v Konhfazi tudi odgovoren za rezultate. Potreba



po dosezkih kaze posameznikovo usmerjenost in zéisegati tezavne cilje bodisi z

znanjem, prakso ali vztrajnostjo (prav tam).

Avtorici (2011, str 147-164) pAudretsch in Keilbach, 2008; Nichter in Goldmark082;
Tajnikar, 2000 izpostavljata, da se podjetniki¢imema premalo zavedajo, da lahko premalo
znanja posledno pomeni slabo izkod&no poslovno priloznost in s tem zamujeno moznost
za pospesSevanje rasti podjetja in p@rge storilnosti, s tem pa tudi konkuteosti. Vendar
vedje investicije v znanje Se ne pomengpeuspesnosti in konkurénosti podjetja. Podjetnik
mora pridobiti prava znanja. Tajnikar meni, da ghnje, kadar se podjetnik sploh ne zaveda,
katera znanja mu manjkajo in kje jih poiskati.cBkiovati je tudi, da bo viSja raven formalne
izobrazbe pozitivno vplivala na rast podjetja, $aja tak podjetnik po navadi boljSe

sposobnosti zadenje in razumevanje novih procesov, prav tako |efleksibilen.

Global Entrepreneurship Monitor (GEM) je longitudini raziskovalni projekt, Kki
preituje odnose med podjetniSko aktivhostjo in naciomakkonomsko rastjo.
Raziskava GEM se je gela v letu 1999. V njej sodeluje &¥&ot 60 drzav, tudi
Slovenija (GEM Slovenija, 2014). Slovenski izvederki sodelujejo v tej raziskavi,
pripisujejo poglavitno slabost za razvoj podjewasStv Sloveniji kulturnim in
druzbenim normam, kamor priStevajo slab odnos jatirn@o podjetniStva in
netolerantnost do uspeha. lzvedenci menijo, daa §m$nost Se vedno ne razume
podjetniSke dejavnosti. 1zboljSanje podjetniSked je mozno preko izobrazevalnega
sistema na vseh ravneh formalnega izobrazevanfaloveniji je takSno ukrepanje Se
posebej pomembno na ravni osnovnosSolskega in @®olskega izobrazevanja, ki po
raziskavah najbolj peSa. Zato je spodbudno, da yeodgska komisija umestila
podjetnisko izobrazevanje v strategijo Evropskgeukot enega od pomembnih ciljev
v prihodnjem desetletju (Evropska komisija 2010)adBlljnji zaviralni dejavnik
podjetniStva je dostop do finamh sredstev, med najslabSe ocenjenimi dejavnils@pa
vladne politike. Zaviralne osebnostne karakterestddovenskih podjetnikov pa so
nepripraviljenost tveganja, strah pred neuspehomj kprejemljiv v slovenski druzbi
ter vse pogostejSa korupcija. Izvedenci so poddii poglavitne prednosti, ki jih vidijo
predvsem v preprostem postopku ustanovitve podjetja dejavnostih inkubatorjev in
tehnoloskih parkov (Crnogaj, in drugi, 2013 stroX&B2).



2.2.1 Tehnoloski parki in inkubatorji

Sirsi druzbeni okvir je za ustanavljanje podjejlaz pomemben. Med pomembne zunanje
vplive spadajo: kulturne in druzbene norme, izobvahje in usposabljanje, poslovna in
strokovna infrastruktura, dostop do &mze infrastrukture, odprtost in konkutgmost na
notranjem trgu, finatna podpora ter vliadna politika in vladni progra®emembni so razvoj
kakovostnih univerz, ustvarjanje programov, ki dmgdjo raziskovalne in razvojne
dejavnosti in komercializacija novih tehnologij odjetjih. Pri sprejemanju odidve o
ustanovitvi podjetja so zelo pomembni tudi soddlaMa obmdaijih s podjetniskim bazenom
in shajali$em za podjetnike in potencialne podjetnike, kjdrkta ti razpravljajo o idejah,
teZzavah in reSitvah, nastanecv@ovih podjetij kot na drugih obniph (Antongi¢, 2002 str.
32-33)

Inkubator je ustanova, ki ima v lasti prostorejikkiza dol@en ¢as, obéajno do treh let, pod
ugodnimi pogoji oddaja novo nastalim podjetjem, atkipa jim ponuja tudi svetovalne,

upravne in pisarniske storitve (Bregar, 2008).

PodjetniSki inkubatorji so v najrazvitejSih drzavae nekaj desetletij pomemben del
infrastrukture za razvoj podjetniStva. V Slovesijo prvi inkubator uradno dobili leta 1992 v
Sezanigeprav smo nekaj podobnega imeli Ze leta 1988, ke genekaterimi ukrepi skusalo

zajeziti rastéo brezposelnost in se hkrati prilagajati zahodneimimemu gospodarstvu

(Bregar, 2008).

Pri nas trenutno bolj ali manj uspesSno deluje 1Rulbatorjev. 15 je podjetniskih ali
tehnoloskih v vseh slovenskih regijah, 4 pa unitetai — v Mariboru, Celju, Ljubljani in
Kopru (Podjetniski portal, 2014).

Ko govorimo o podjetniskih inkubatorjin, se pogostimenjata tehnoloSki park in
univerzitetni inkubatorCeprav gre v bistvu za isto stvar, za ponujanje pormpodpore v
zxetnin  fazah ustanavljanja podjetja, se ti terminsehinsko vendarle precej
razlikujejo. Podjetniski inkubator je namenjen vsem dejavnasimnoloski parki so

osredotdeni na inkubacijo visokotehnoloSkih podjetij, uniiéetni pa se od drugih dveh



bistveno razlikujejo predvsem v osnovnem cilju; gragevati raziskovalne rezultate
Studentov in zaposlenih v uporabne tehnologijeocoaa prenos teorije v prakso (Bregar,
2008).

V tem smislu je naravna povezanost tehnoloskih@agki inkubatorjev z univerzitetnim Se
kako velika, za nas pa Se posebej pomembna, kalgium med teorijo in prakso je v
primerjavi z razvitim svetom @oitno (pre)velik. Morda bi se v tem pogledu kazajtedovati
pri Fincih, ki so na podfgu razvoja in razSirjenosti univerzitetnih inkubgsty in v
naslednjem koraku tudi tehnoloskih srédid visokotehnoloskih podijetij v okviru EU-ja
absolutni prvaki (Bregar, 2008).

Za uspeh podjetnika je tudi zelo pomembno, da eaécne svetovalcev svoji druzbeni mrezi
in razlicne profesionalne svetovalce. Nasveti ljudi v padietvi druzabni mrezi so zaradi
omejenih finagnih sredstev pri ustanavljanju novega podjetja pesepomembni,
profesionalni svetovalci pa so pomembni zlasti dgkkadar novo (predvsem tehnolosko)
podjetje hitro raste (Ruzzier, in drugi, 2008 4i83). Kos (2011) poudarja da je temeljna
osnova za uspesSen zagon vsakega podjetja dobea mejzet tim ljudi ter dovolj kapitala za
ustanovitev in rast podjetja. Vrste sredstev, kinso voljo podjetnikom za financiranje
podjetja, so zelo omejene. Lahko jih razdelimo mdéranje vire financiranja, nepovratna
sredstva, dolznisSke vire financiranja in na lastink&pital. Notraniji viri financiranja so lastni
prihodki podjetnika, ki jih zasluzi s prodajo izKeV, lastniSki viri so osebni viri podjetnika,
ali pa viri poslovnih angelov in skladov tvegandgeitala. Ko podjetnik &rpa svoje lastne
vire za ustanovitev in zagon podjetja ter najde gmprvih strank, je vsekakor smiselno, da
razmislja Se o zunanjih virih financiranja. Najpsgj tukaj nepovratna sredstva. Vsako leto je
objavljenih ve& razpisov na abinski, nacionalni in evropski ravni z namenom spgehja
podjetniStva. Sredstva so lahko nepovratna, veddoazpisov pa zajema predvsem garancije
za bakine kredite s subvencionirano obrestno mero. Ne sm@ampozabiti Se na subvencije
za samozaposlitev, izobrazevanja zaposlenih ipthdnji opisani sklop sodijo dolzniski viri
financiranja, krediti in lizingi. Problem v pridoanju teh je, da je potrebno imeti dobre
pretekle poslovne rezultate, novoustanovljeno ppdjga ima ohkiajno zgolj dobro poslovno
idejo. Zavedati se moramo, da je tveganje za iteggt, kot so poslovni angeli, kot banke res
veliko, saj 8 od 10 podjetij v 5 letih propade (K&611).
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2.3 SPODBUJANJE PODJETNISTVA MED MLADIMI

Borstnik (Lokar, 2013) direktor Zavoda mladi podj&t pojasnjuje iz katerih razlogov se

mladi sploh odldajo za ustanovitev podjetij. Najkrat Zelja po podjetju nastane iz osebnih
razlogov, ¥asih pa je tudi razlog brezposelnost oz., da niggene morejo zaposliti, zato se
skorajda Ze iz obupa odig poskusiti delati sami.

Ker je vedno veé brezposelnih ljudi, imajo tudi mladi pomisleke anwzaposlitvi. To
vpraSanje najuikrat spodbujajo razlogi iz slabega okolja, presigbenanja in spretnosti,
eden najvdih razlogov za to pa so finance, tu s€rmgo pojavljati vprasanja kako incgm
sploh z&eti. Borstnik (Lokar, 2013) pravi, da v ZDA, ki jajbolj razvit trg, sredstva v
zaetnih fazah pridobivajo iz ,4 F's", torej da v petj¢ vlagajo lastniki, njihova druzina in
prijatelji in  ljudje (ne nujno investitorji), ki se navdusSijo nad idejo.
Velikokrat se pri nas zatakne ze v fazi "4F's"ejqri vliozku podjetnika ter njegovih bliznjih
v podjetje. Tovrsten viozek je tudi predpogoj za wstale oblike financiranjde ne boste

sami vlozili v svoj produkt, potem tudi drugi nedmo

Pred ustanovitvijo podjetja se je smiselngitiuna napakah drugih. Lemberg (2011)
predstavlja 10 najpogostejSih podjetniskih napak:

1. Sindrom velikega kupca, specializacija na neldikih odjemalcev je lahko usodna za
podjetje,ce se prekine poslovno sodelovanje

2. Ustvarjanje izdelkov v vakumu; razvijanje izdelirez ustrezne raziskave potreb trga

3. Enakovredno lastnistvo; privede do stagnacij@avzkrizju interesov

4. Nizke cene, strategija nizkih cen pri storitva@toraj nikoli ni dobra, pri izdelkih, pa je
potrebno narediti naténo kalkulacijo lastne cene

5. Pomanjkanje kapitala, pri prodajnih in invegsikih projekcijah je potrebno biti realen in
zmeren

6. Pomanjkanje osredatenosti; delo in osredotenost na manj stvari prinese boljSe rezultate
in skoraj vedno preseZze profite, ki bi jih dosegtielom na v&projektih

7. Naj se vidi; denar je potrebno usmeriti v razvojlelkov, povéevanje prodaje in
marketing. Pri podjetniStvu ne gre za lukste zaradi izdatka (v drago pohistvo, avtomobile

idr.) ni dobtka, je izdatek nepotreben.
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8. Perfekcionizem; na to tezavo zlasti velikokratetijo inzenirji, ki ne zelijo predstaviti
izdelka, dokler le-ta ni popoln. Tukaj se je tred@omniti na pravilo 80:20, ki razlaga, da
zadnjih 20 % projekta stane &/ekot prvin 80 % projekta. Potrebna je osredetmst na
ustvarjanje prodajnih hitov v omejeneiasu.

9. Ni dobtka zaradi nakupa, ugotoviti je potrebno kaj kupedgbi z nakupom izdelka,
nakup se mu mora iz@ati

10. Ne priznate napake; ta napaka velja kot kg@ve napake je potrebno priznati in

popraviti, v nasprotnem primeru so posledice tezje.

Evropski teden podjetniStva 2013, peti po vrsti,jesedvijal konec novembra v Ljubljani
(Podjetniski portal, 2013). Namenjen je bil spodijy podjetniStva med mladimi,
zaposlenimi ali iskalci zaposlitve, ki se oth§o za samostojno podjetniSko pot, ter mikro,
malim in srednje velikim podjetjiem. Kampanja je gdatla v 37 evropskih drzavah hkrati
(Krizno ogledalo, 2013).

Ta dan je bil namenjen vsem mladim, ki imajo zedjo kakrSen koli razlog po odprtju
podjetja 0z. samozaposlitvi. Svetovali so jim kaedeti, na kaj morajo biti pozorni, kakSne
so njihove prednosti oziroma slabosti. Pomagalijiso na podrdjih kot so podjetniski
projekti, ter jim svetovali kako izkoristiti poslae priloZnosti tudi izven podijetja in kako se
podati v tujino. Velik poudarek so dali tudi na apanja o zagotavljanju delovnih mest,
inovacijah ter konkuremosti na trgu. Po podatkih, ki so zbrani in soawleni preko
evropskega statistiega urada je vidno da mala in srednja podjetjadgta@ljajo nekakSen
motor evropskega gospodarstva. Mala in srednjagtiady Evropi namr&ustvarijo kar 38%
vseh prihodkov, velika 44%, mikro pa 17%. V Sloyige bilo leta 2011 malih in srednje
velikih podjetij 5,9 odstotka, mikro podjetij jelbi93,9 odstotka, medtem ko je bilo velikih
podjetij 0,2 odstotka vseh. Vseh podjetij skupajbj® sicer 117.000, Se navaja Eurostat
(Krizno ogledalo, 2013).

2.3.1 Start up podjetje

Start-up je inovativnho podjetje, ki se ukvarja zuwajem in proizvodnjo visokotehnoloSkih
produktov in storitev. To so predvsem mala podjekper so lastniki tudi poslovodje
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(managerji), lastnisStvo podjetja pa je postedi zelo koncentrirano. VisokotehnoloSka
podjetja se od tradicionalnih proizvodnih in trgkispodjetij razlikujejo predvsem po tem,
da sredstva podijetja v &ei ali izkljucno predstavljajo neopredmetena sredstva, kot so
patenti, nova tehnologija itloveski kapital. Taka podjetja se razvijajo skaavasticije v
razvoj svojih produktov in storitev ter s po&jm prevzemov drugih podjetij, ne pa s
pridobivanjem oz. gradnjo opredmetenih sredsteskatpr. tovarne (Mitro¢i 2014 str. 2-3)

Damodaran (2001 str. 2)dodve skupini podjetij s podiga visoke tehnologije. V prvo
skupino uvr8a podjetja, ki temeljijo na visoki tehnologiji gp. ustvarjajo. To so podijetja, ki
proizvajajo strojno opremo (andghardware in podjetja, ki ustvarjajo programsko opremo
(angl. softwarg. V drugo skupino pa uwa podijetja, ki visoko tehnologijo izkotidjo za
prodajo oz. uporabo svojih produktov oz. storitd@so v preteklosti (morda) bili prodajani na
tradicionalen nén. Z razvojem tehnologije in inovacijo poslovniltodelov postaja meja med
obema skupinama vse bolj zabrisana, zato ta dgfinianes v celoti vene zado&, saj

podjetja nemalokrat spadajo v obe skupini hkrati.

Razvoj takih produktov zahteva finaro podporo. Ker so start-up podjetja n&etku svoje
poslovne poti prisiliena investirati v nadaljnjizkedj, najve&krat ustvarjajo negativni denarni
tok. Zaradi tega se ne morejo potegovati za finarvire v obliki dolzniSkega kapitala, saj za
bartne institucije predstavljajo veliko tveganje, izofaga denarnega toka pa niso zmozna
placevati obresti in obrokov morebitnega posojila (¢, 2014 str. 3). Tako mlada podjetja
tudi ne morejo réunati na izdajo dolzniskih vrednostnih papirjevhbliki obveznic, kar izhaja

iz dejstva, da njihove bonitete ni ma@godolcaiti oz. bi bila ta v primeru dotbtve nicvredna,

zaradic¢esar ne bi nasli potrebnih investitorjev.

2.3.2 Spin off podjetje

Odceplieno (spin-off) podjetie je podjetje, ki gsstanovi posameznik ali skupina

posameznikov, ki so zapustili obst@gemattno ustanovo oz. podjetje in ustanovili novo

podjetje znotraj iste panoge-stroke. Ma# organizacija v raziskovalni, industrijski alvia

sferi uredi s pogodbo prenos pravic intelektuabsgnine ali »know-howa« na novo nastalo
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podjetje (Valas, 2008 str. 2). Petko\R012) @i start up podjetje od spin off podjetja po
poslovnih okoliginah in podjetniSkem timu. Pravi, da je odceplj@odjetje produkt daljSega
razvoja znotraj matnega podjetja, kar pomeni, da ne deluje v negotokdii&kinah kot start

up podjetje, prav tako po navadi ne vEljje podjetniSkega tima, ki bi tvegal vse za uspeh,

kar je prav tako ena izmed glavnih zit@osti start up podjetij.

3. POSLOVNA PRILOZNOST V 3D TISKU

Zaradi ve€anja brezposelnosti v Mariboru, nizanjem perspekira mlade, poglabljanjem
krize, je nujno preusmeriti miselnost ljudi iz sefila problemov v nove priloZznosti. Idejo za
raziskovalno nalogo sem dobil v knjigi Izdelovaféinderson, 2013), v kateri so me najbolj

pritegnile poslovne moznosti z dodajalnimi tehngkogi oziroma 3D tisk.

Klasi¢na izdelava izdelkov, ki zahteva pripravo kalupawozllitke, posebnih orodij in $esa,
stane kar precej. Bolj zapleteni predmeti morajoZa povrh sestavljeni tudi iz ¥elelov, to
Se dodatno podrazi proizvodnjo. Zato 3D tiskalm&stajajo vedno bolj pomembni tam, kjer
je treba narediti le nekaj primerkov predmeta (eatipska proizvodnja) in kjer je

kompleksnost prevelika za tradicionaln€ina izdelave (Djurdj, 2013).

3D-tiskanje ali aditivha (dodajalna) proizvodnje postopek izdelave trirazseznih trdnih
objektov skoraj katere koli oblike iz digitalnegaodela. 3D-tiskanje se doseze z
uporabo aditivnega postopka, pri katerem se v dmiglioblikah odlagajo zaporedne plasti
materiala. 3D-tiskanje se razlikuje od tradiciomalproizvodnih tehnik, pri katerih se
vecinoma uporablja odstranjevanje materiala z metodai sta rezanje ali vrtanje

(subtrakcijski postopki) (Excell, in drugi, 2010).

Tiskalnik materialov ol#iajno izvaja procese 3D-tiskanja z uporabo digitabehnologij. Od
z&etka 21. stoletja se je prodaja teh stroje¥mogpoveéala, njihova cena pa je o padla.
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3.1 3D TISKALNIKI — REVOLUCIJA?

3D-tiskalniki so plod evolucije, ki se je &a v drugi polovici 19. stoletja, se nadaljevala v
petdesetih letih z izumom fotopolimerne smole ter psvimi patenti in njihovo
komercializacijo v poznih osemdesetih letih preggaj stoletja. Te naprave se, podobno kot
tiskalniki, pojavijo kot obrobne naprave ¢wmalnikov in programske opreme za 3D-
konstruiranje. 3D-tiskalnik brez ¢ganalnika nima smisla in se @& v industriji pojavljati
skupaj s prodorom ¢analniSko podprtega konstruiranja (CAD - Computedel Design).
Temeljni namen teh tehnologij v industriji je bila,je v&inoma Se vedno, pomi@ri razvoju
novega izdelka. O dodajalnih tehnologijah kot o iniedustrijski revoluciji pa z&njamo
govoriti Sele s pojavom WEB 2.0 oziroma s popukipp medmreZzja, ki ga je omogta
nova generacija HTML-kode. Dodajalne tehnologije&radna 3D-tisk tako sam po sebi ne

pomeni nobene revolucije, temivegolj plod tehnoloSke evolucije (Drstvensek, 2013)

S stroji za 3D-tiskanje, tako jih ozhgemo SirSe, industrijska podjetja pospesujejo yseth
razvoj in izdelavo prototipov. Stroji za 3D-tiskanpziroma za dodajalno tehniko postajajo
vse pogostejSi tudi v slovenskih kl&sih industrijskih podjetjih. V zadnjih nekaj letiéo
upadle njihove cene, izboljSali sta se natast in &inkovitost, s tem pa pozitivnidinki
omenjene tehnologije (Miéa 2013).

Antljeva (2012) vidi prednosti 3D tiskalnikov v ddkturi, saj je predstavitev ideje eden
klju¢nih elementov. Vsak arhitekt se zaveda, da ni ggwaljekt predstaviti le v sliki in
besedi; narénika oz. komisijo na nateju najbolj preptia kakovostna maketaasa je
seveda vse manj in najpogosteje se dogaja, dakprhagecujemo le nekaj dni pred rokom.

ResSitev je le ena, in to je uporaba sodobnih tedgiphitrega prototipiranja (RP).

Avi Reichental (Djurdj, 2013), sicer direktor enega vodilnih podjetijparaiju, druzbe 3D
Systems, opozarja na zmotno misljenje, da je 3katig Se preve nova, nepreizkuSena
tehnologija. Trdi, denimo, da skoraj vsak sluSrarap na svetu danes naredijo ob pon3D
tiskalnikov. Se bolj impresiven je podatek, da iamaeriko vojasko letalo F-18 danes Ze
okoli 90 delov, ki so narejeni s 3D tiskalniki. Bukcijsko! Menda bo naslednje lovsko letalo
F-35 imelo ze okoli 900 takih delov.
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3D tiskalniki pa so uspesnica tudi na pagiig kjer jih morda ne bi péiakovali. Nedavno so
v ZDA pacientu, ki se je posSkodoval v nesreamenjali 75 % lobanje z deli, ki so bili
natisnjeni na 3D tiskalniku. Pred nekaj meseci ski rstarejSi pacientki namestili povsem
novo ¢eljust, narejeno s 3D tiskalnikom. Tehnologija jopeesega meje teg&esar smo
vajeni (Djurdji, 2013).

S 3D tiskalnikom je mog ustvariti marsikaj. Scott Summit je s to tehngbogatisnil prvo
kitaro. Ce k natisnjeni plasthi kitari dodamo nekaj dodatnih delov, dobimo prgldsbeni
inStrument. Mladi nadebudni Kkitaristi si bodo lah&o3D tiskalniki natisnili replike kitar
svojih vzornikov. \kasih za kakSne gadgete iz daljne Azije zaradi hizlen¢akamo tudi veé
tednov. To bi se lahko s 3D tiskalniki #m spremenilo. Tehnologija nam Ze omémoda si
doma natisnemo na primer ovitek za telefon. Na pedongin si lahko doma natisnemo

stojalo za tabtini racunalnik, igr&e ali celo plastinecajne skodelice (KaSpar, 2013).

Podobni premiki se dogajajo na pogto mode nadaljujejo wlanku (KaSpar, 2013).
Continuum Fashion je leta 2011 v sodelovanju s g Shapeways s 3D tiskalnikom
izdelal zenske kopalke. Lastnost teh kopalk jesdaelo tanke (0,7 mm) in vodotesne. S
skeniranjem telesa se odpira moZnost, da bi si ysako 3D tiskalnika natisnil obida
povsem po svojih merah. Ze leto pred tem so ngaitaskem modnem festivalu Mittelmoda
za najbolj kreativno nagradili oblikovalko Paulivan Dongen, ki je predstavikevlje z

visoko peto, prav tako izdelane s 3D tiskalnikom.

Slika 2 Izdelek s 3D tehnologijo

Vir: http://www.mladina.si/media/www/slike/dnevn&P3/06/ _400/3d-1.jpg - 6.1.2014
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3.2 PRIHODNOST 3D TISKANJA

3D-tehnologije ne bodo izrinile klasiih industrijskih postopkov niti ne bodo nadgradnja
tiska; potencial je veliko SirSi in tega se zaved® veé& ljudi (DrstvensSek, 2013)Na
amsterdamski univerzi za arhitekturo bodo zgragivo hiSo s pomgo 3D tiskalnika.
Nacrtovana hiSa bo v obliki Mdbiusovega traku in jodbgpostavili prihodnje leto. Najprej
bodo s 3D tiskalnikom natisnili kose za ogrodjetonga jih bodo sestavili v celoto. Ideje so
lahko Se bolj nenavadne. S 3D tiskanjem bi lahk@zvok dobil povsem nov pomen. Fasotec
in klinika Hiroo Ladies z Japonske je g@la nuditi storitev nos@micam, da natisnejo model
njihovega Se ne rojenega otroka. Tak model izdedappm@ejo tehnologije BioTexture, ki

sliko sprocesira v tridimenzionalno (KasSpar, 2013).

»3D tiskalniki se s pridom uporabljajo ze daneselem nizu industrijskih procesov. Na
primer pri izdelavi nakita, ¥evljarski panogi, avtomobilski industriji, arhitekt, strojnistvu,
medicini. Seveda pa 3D tiskalniki niso zanimivizke profesionalno rabo. Nadvse priljubljeni
so pri oblikovalcih, umetnikih in drugih posameahikki izhajajo iz 3D zamisli in ratov.
Potencialno lahko postanejo nekega dne zanimivizadlehernika. Zamislimo si scenarij, ko
nam doma zmanjka neki rezervni del. Namesto darga@ kupit v trgovino in ga pri tem
celo méno i¥emo, doma preprosto potegnemo iz interneta nje@dit m ga natisnemo na
3D tiskalniku (Djurdjt, 2013).«

3D tiskalniki pa lahko omog@jo tudi krSitev intelektualne lastnine z izdelojpan
ponaredkov. Dr. Drstvensek (2013), ki se z dodajaltehnologijami ukvarja od leta 2002 v
tem ne vidi véjega problema , ker je industrijski izdelek tetma precej bolj kompleksen kot
na primer posnetek pesmi na spletu. Razlaga, desdahko kdorkoli s spleta shame celotno
patentno dokumentacijo kateregakoli patentiranedalka in ga zéne izdelovati. Ali bo pri
tem Slo za krSitev pravic intelektualne lastnine, zanj predvsem zemljepisno-palitd
vprasanje, nikakor pa ne vpraSanje tehnike. Mengré tu bolj za vpraSanja dékov pravne
stroke kot pa tehnike in intelektualne lastnines&iSe vedno najbolje z#s$tako, da se ne

razkrije. In pri tehniki je bistvo&@m po navadi skrito. Naj¢krat za lepim ohiSjem.
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4 3D TISK KOT POSLOVNA PRILOZNOST V SLOVENUJI

Za namen raziskovalne naloge sem se povezal z onskim spin off podjetjem, ki uvaja
dodajalno tehnologijo v zobozdravstveno dejavndsinje bom opravil trzno raziskavo o
moznostih prodora na slovensko t&&SGlavni namen naloge je, da mladi spoznamocrali
moznosti za ustanovitev novih podjetij, moznostidpbivanja zé&etnega kapitala ter se

nawimo raziskati potencialno trzié za dolgordno usmeritev podjetja.

4.1 PREDSTAVITEV PODJETJA 3DMED

3D-tiskanje se hitro Siri na podfjo medicine in zobotehnike. Mariborsko podjetje 3&m
proizvaja medicinske instrumente, naprave in priptka s pomojo dodajalnih tehnologij.
Najve: se ukvarjajo z zobno protetiko, izdelujejo ogrodgakovinsko-porcelanske previeke,
mostitke ali kovinske baze za snemljivo protetiko. Sopgtuz zobotehniki po Sloveniji in v
Avstriji. 1zdelke tiskajo s pomfo tehnologije SLM, selektivhega laserskega taen;
uporabljajo pa biokompatibilne materiale, predvsdéitan in zlitino kobalta in kroma
(Korazija, 2013).

RC SIMIT (2012) je skupaj s podjetjem Ortotip ustaito spin-off podjetje 3Dmed. Podjetje
bo usmerjeno v razvoj dentalnih konstrukcij in wndualno prilagojenih vsadkov za

nadome&anije trdih tkiv .

Dentalne konstrukcije in vsadki za nadottagge trdih tkiv se bodo izdelovali s poto
najnovejSih tehnologij selektivnega laserskegaemgdj (SLM-Selective Laser Melting).
Tehnologija omogéa natatinejSo in hitrejSo izdelavo vsadkov od kiash tehnologij
izdelave vsadkov. Podjetje bo ponujalo celoten quest razvoja in izdelave vsadka, od
obdelave delovnih 3D modelov, 3D skeniranja, CADdelvanja do izdelave in poobdelave
vsadkov. 3Dmed je prvi ponudnik tovrstnih storige8loveniji (RC SIMIT, 2012).

Postopek SLM (Selective Laser Melting) je v osnpedoben postopku SLS. V procesu
izdelave se najprej nanese sloj prahu ustreznegmdt@ega materiala, nato z laserjem
opiSemo povrSino naSega izdelka (laser lokalnoopazkovinski prah in ga sprime s
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predhodno izdelanim slojem). Delovni pladenj sessira debelino sloja navzdol, ponovno se
nanese kovinski prah in postopek strjevanja z jaserse ponovi. Mogee je izdelava iz
Sirokega spektra kovinskih materialov (nerigv¢eklo, orodno jeklo, kobalt-krom, aluminij,
titan,...) (RC SIMIT, 2012).

Da bi delovanje podjetja bolje spoznali smo oprawitervju z direktorico in solastnico
podjetia 3Dmed d.o.o. TjasSo Hartner Zugi&n(2014). Ob koncu razgovora so nam
demonstrirali tudi postopek skeniranja¢uaalniSkega modeliranja in 3D tiskanja zobnega

mostitka.

S ¢&im se ukvarja vaSe podjetje?

Nosilna dejavnost podjetja je proizvodnja medicihgkStrumentov, naprav in pripordkov.
Torej izdelujemo medicinske priportle, (najv€ trenutno konstrukcij za zobno protezo),
delovne modele, ki jih potrebujejo za izdelavo zeboinih nadomestkov, nekaj pa tudi

komunikacijske modele in druge prototipe za zoler ate.

Zakaj ste se odldili za odprtje svojega podjetja?

3Dmed podietje je spin off podjetje, podjetja Qpadh razvojnega centra Simit. Podjetje je
bilo ustanovljeno pred dvema letoma, kot produkvoga na podjetju Ortotip in razvojnega

centra Simit. Podjetje Ortotip se ukvarja z razmojen uvajanjem novih tehnologij na

podraiju dodajalnih tehnologij, po dormsa 3D tiskanje, medtem ko je razvojni center Simit
center za razvoj novih materialov v podravski riedi ker se je izkazalo, da je to trzna niSa
se pravi izdelava zobno protetih konstrukcij z novimi tehnologijami, novimi ptegi, smo

se odlgili da ustanovimo 3Dmed podjetje.

Kaksni so bili vasi za&etki ?
Tako kot vsi zaetki ta trenutek, tezki. Vendar ob podpori razvgmecentra in Ortotipa
nekoliko lazji. Vendar pa smo si lahko izKinp na osebnih poznanstvih in dobrem

predhodnem poznavanju trga privihi$ da smo Sli v ustanovitev podjetja.

Kaksne cilje ste imeli?
Uvajanje nove metodologije in novega tehnoloSkaggiqpka v medicinsko stroko, predvsem

ta trenutek v zobno protetiko. Se pra¥ so ¥asih izdelovali fiksne zobne protetike z
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litiem, danes to izdelujemo s 3D tiskanjem, kar panxe so ¥asih modelirali zobe najprej
iz voska, jih danes 3D oblikujemo s poffioCat ali 3D programa.

Koliko kapitala ste rabili za za¢etek?

Ker je 3Dmed novo podjetje si pomagamo z ustanipvilesoustanovitelji , vendar pa smo za
ustanovitev podjetja potrebovali veliko sredstekr¢g 300 tisd evrov, kar predstavlja nakup
potrebnih strojev). Za investitorja smo pridolitii cno osebo. Pomembno je povedati, da je
ta oseba Slovenec, ki nam z fidanm vloZkom omogta, da peljemo preko razvojnega

centra Simit razvoj 3Dmed podjetja.

Je kot poslovni angel?

Morda je neka vrsta poslovnega angela. Gre za teodaoslovni angeli zunanji opazovalci.
Praviloma dajo denar in gakujejo donos. Nas investitor pa je, za razlikgntevpleten v
nase poslovanje in funkcioniranje podijetja, priikdlanju strategije, Ratovanju poslovanja

ter kortnih cenah izdelka.

Ali je vpeljevanje nove tehnologije dobtkonosno?

Vpeljevanje nove tehnologije dela v prakso je te@r smaocisti pionirji na tem podrgu, je
potrebno zobotehnike in zobozdravnike najprej ndvad nov ndin dela, zato da lahko
izvajas storitev. Sam 3D tisk je doékonosen v tem smislu, ker nudi visok izkoristek
materiala, saj praktho ni izgube materiala, tudi stroj lahko dela ppn@®@mogda torej

kontroliran proces dela, optimalno porabo mateiialaatanost izdelka.

Kaksne na'rte imate s podjetjem za prihodnost?

RazsSiriti mrezo kupcev, to je primarno.

Kje vidite najve¢je pomanijkljivosti pri mladih podjetnikih?

Tezko réem zgolj pri mladih podjetnikin. Predvsem je okolje katerem delujemo
problemattno. Sistem start up podjetja so ustanovljena znaotekih inkubatorjev in ti
inkubatorji razléno funkcionirajo. Tam kjer imas dobro podporo, kjeas ljudi, ki imajo
delovne izkuSnje, je lazje. Predvsem pa so ti mpadijetniki tisti, ki so iz teh&nih strok, se
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pravi, da jim primanjkuje ekonomskega znanja, onpa zelo veliko tehthega znanja.
Zaradi krize je problem tudi trg, ker izdelke tezkodas.

Kako pa je z ustanovitvijo Start up podijetij pri nas in v tujini?

V tujini start up nastane iz potreb nekih velikibdgetij, pri nas pa je ravno nasprotno. Pri nas
pridesS z idejo in &S podjetje, ki bi te podprlo. Problem je, ker avdlj velikih podjetij. In

Se ta 8itjo svoje razvojne skupine, zato tezko prodregnavacijami. V podjetjih te ne
spustijo v njihovo razvojno skupino, ker svojegazja n@ejo razkriti, malo podjetje pa ima
dobro idejo, a je ne more realizirati. Tu je ndjaetezava, drugje se start up-i sestavljajo na
drug&en n&in, ne govorim o podigu informatike, to podrge je Cisto posebej. Tam lahko
vsak naredi svoj katek gre na internet in tam trzi. Govorim o tehnolb&kodjetjih, visoko
tehnoloskih podjetjih, razvojnih podjetjih. Ti vjini praviloma nastanejo, kot start up ali
spin-off nekih podjetij, ki zaznajo v katero smery &el razvoj, zato ustanovijo tak start up
razvoj in izdelek. Za nas je bilo 3Dmed naredijéa ker ponujamo produkte malim in ne
velikim podjetiem. To pomeni, da imaS na drugi mitraekoga, ki direktno Koristi tvoje
produkte. Veéina start up podjetij pa potrebuje veliko podjegaj ustvarjajo polizdelke za
vecje sisteme. Problem nastaie,ne najdeS nekoga na drugi strani - kupca, pateracija
propade.

Iz katerih materialov izdelujete vaSe izdelke?
Izdelke izdelujemo iz titana, ter kobalt kroma, #ia ob zlatu najbolj biokompatibilna

materiala. Lahko bi jih izdelovali tudi iz zlatappak se pri tem pojavi vpraSanje varnosti.

Ce bi bili spet na za&etku, bi §li ponovno v ta posel, na enak rién ali bi kaj spremenili?

Ne, nt ne bi spremenila, ker mislim da smo dobroetia Pri takih stvareh ni drugega, kot se
vregi na glavo in plavatiCe ima$ idejo, ne smes razmisljat o vsem slabems&gootem
vsekakor ne odlds zato. Ko naletiS na tezave, sproti reSujeS probl Zavedati se je
potrebno, da vsega ne moreXnavat, drugé pa, da prideS v svet izkuSenih ljudi, ki ti

poslovno pot otezijo ali olajSajo.
Kdo je podjetnik in kako nastane?

V praksi je tezko opredeliti tiphega podjetnika. Ni »pravega podjetniSkega prafilsey

podjetniki prihajajo iz razéinih druzinskih okolij, imajo raztho izobrazbo in delovne
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izkusnje.

Eden izmed pogojev za sprozitevéeme rasti podjetja, pa tudi za poznejSe uspesSno
poslovanje, so poleg dobre poslovne ideje vsekakalietniSke kompetence, ki jih mora
imeti podjetnik. Dober podjetnik s kombinacijo zpazmoZznosti, vedn in sposobnosti
uspesno opravlja datene aktivnosti oziroma reSuje in obvladuje profesaine probleme v

realnem delovnem okolju.

In kakSne so kompetence, ki jih morajo imeti podjentiki?
Sama se velikokrat kontroliram po kompetencah @it v okviru mednarodnega projekta

M-Astra, Leonardo da Vinci (POM, 2012). Prepozmaldefinirali dve vrsti kompetenc, ki naj
bi jih imeli direktorji malih in srednje velikih mhetij. Prve so sploSne oziroma podjetniSke
kompetence, ki so bolj vezane na dlmosti posameznika, na njegove osebnostne lagtnost
vedenjske vzorce, vzgojo in sistem vrednot. Druge speciftne oziroma tehkne

kompetence, imenovane tudi menedzerske.

Splosne kompetence: Spedife oziroma tehdne kompetence:
» Ustvarjalnosti in inovativnost » Ocenjevanje ter motiviranje zaposlenih za
* Sposobnost ratovanja uspehe
» Kooperativnost  Poznavanje zaposlovanja in razvoja
* Vodenje ¢loveskih virov
+ Odlctanje (hitro in @inkovito) * Poznavanje sodobnih trznih pristopov
e Samozaupanje in samozavest * Poznavanje trga
« Vztrajnost * Poznavanje proizvodnje podjetja in
+ Re$evanje problemov logistike

* Poznavanje financ

* Poznavanje zakonodaje

Vsak potencialni podjetnik bi moral poznati svojgiéne kompetence ter razmisliti tudi o

tistih, ki jih pri sebi ne prepozna oziroma se€ytoSibkega.
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Slika 3 Postopek izdelave zob s 3D tehnologijo

6. Koncni izdelek z
visoko natancnostjo

1.1. Intraoralni
3D skener

5. Nanos porcelana
in morfolosko
oblikovanje zob

N
1.2. Zobotehnicni
3D skener

4.1, Izdelava “sloj na sloj”
s selektivnim
laserskim sintranjem

2. 3D modeliranje
zobnih konstrukcij

4.2, Delovna plosca z

zobnimi konstrukcijami 3. Priprava na proces

. izdelave konstrulcij

Vir: 3Dmed d.o.0.

4.2 RAZISKAVA TRGA

V sklopu raziskovalne naloge smo izvedli raziskava@asebnih in javnih laboratorijih z

anketnim vpraSalnikonRezultate smo analizirali z metodo icwaavanja delezev.

Anketni vpraSalnik je zajemal 8 vprasSanj zaprtega, tha katera so odgovarjali zobotehniki iz
31-ih razlenih laboratorijev. Ankete smo zbirali na Dnevih laborgske protetike 2014 (24.

in 25. januar 2014), ki sta ga organizirala GZZdnuzenje zobotehnikov in inZenirjev zobne
protetike. Kljub temu, da nas je podprlo Zdruzepgdotehnikov, je bila pripravljenost za
sodelovanje v raziskavi zelo slaba. Brez pdnzaposlenih v 3Dmed bi tezko dobili toliko

izpolnjenih vpraSalnikov. To je tudi glavna pomdjjost raziskave, saj so na vpraSalnik
odgovarjali, predvsem tisti zobotehniki, ki jih tahnologija zanima in so se ustavljali pri
stojnici podjetja. Leta 2010 je bilo v vpisni regis na JAZMP-ju (Javnha agencija RS za
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zdravila in medicinske pripont&e) vkljucenih 360 zobotehanih laboratorijev, vkljgno z

Zdravstvenimi domovi.

V raziskavo smo zajeli:
« 29 podjetij (93,5%) oziroma posameznikov, ki soas@ni v zasebnem laboratoriju in

« 2 posameznika (6,5%), ki sta zaposlena v javningsta

Tabela 1: Zaposlenost anketirancev

STEVILO | ODSTOTKI

Zaposlen v javni ustanovi 29 93,50%

Zaposlen v zasebnem laboratoriju 2 6,50%

Ve¢ kot 75 % anketirancev dela kot zobotehnik ze& ket 10 let, kar pomeni da so ze

uveljavljeni in izkusSeni zobotehniki.

Grafikon 1:Koliko let delate kot zobotehnik?

Koliko let delate kot zobotehnik?
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4.2.1 VpraSalnik

S vpraSalnikom smo Zeleli izvedeti kje so ankatir&aposleni in kako dolgo Ze delajo kot
zobotehniki.Zanimalo nas je, katere zobotelme storitve opravljajo v njihovem laboratoriju,
ter katere storitve opravljajo najpogosteje. Anlegice smo povprasevali ali poznajo 3D
tiskanje in modeliranje na podfa zobne protetike. Zeleli smo izvedeti ali mord®
tiskanje Ze uporabljajo v njihovih laboratorijitertv kolikih letih bi bili pripravljeni prevzeti

3D tehnologijo, v primeru, da je Se ne uporabljgfanimala nas je tudi, uporabnost 3D
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tehnologije v dnevni praksi, zahtevnost uvedbe nemologije za zobotehnika in cenovna
upravicenost 3D skenerja in programa za modeliranje zkaidiolgorénega povréla

investicije. PovpraSevali pa smo tudi po natasti izdelka izdelanega z rezkanjem v
primerjavi s klasinim postopkom litja, ter po nat&mosti izdelka izdelanega s 3D tiskom v

primerjavi s klasinim postopkom litja.

4.3 ANALIZA IN INTERPRETACIJA REZULTATOV

Pri vprasanju St. 2smo ugotovili, da 25 (81%) anketiranih zobotehnikegno izdeluje tako
fiksne zobnoprotetne izdelke, kot so krone in madti, kakor tudi snemne zobnoprotete
izdelke, proteze, 5 (16%) jih izdeluje zgolj fiksmebnoprotetine izdelke in le v enem
laboratoriju (3%) izdelujejo zgolj zobne protezepddjetju 3Dmed so se bolj specializirali na
fiksne zobnoprotetne izdelke, saj stroskovno gledano izdelava celgingteze Se ni

upravicena, zaradi prenizkega Stevila nakr¢Hartner Zupaic, 2014).

Grafikon 2: Storitve, ki jih opravljajo zobotehniki

Katere zobotehnicne storitve opravljate v vasem
laboratoriju?

m fiksne
zobnoproteti¢ne
3% izdelke (krone,
mosticke)

Hsnemne
zobnoproteti¢ne
81% izdelke

oboje

Tretje vpraSanje se je nanaSalo na pogostost opravljene storitvgpo®a@jo tretjega
vprasanja smo natameje ugotovili, da w@na zobotehnikov v g meri izdeluje fiksne
protetine izdelke, kar je za podjetje 3Dmed ugodno, segiftavljajo njihove dejanske ali

potencialne odjemalce.
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Tabela 2: Vrsta zobotehnéne storitve

Vrsta storitve 10% 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%
fiksne zobnoprotetne | 2 1 7 6 7 3 3 3
izdelke

snemne zobnoprotétie | 3 3 7 6 7 1 2

izdelke

PrivpraSanju 4 nas je zanimalo ali zobotehniki poznajo 3D sken@am modeliranje:
« 19 (61%) anketiranih zobotehnikov je odgovorilo,pdena 3D skeniranje
+ 2 (7%) anketirana sta odgovorila, da ne poznatakiranje in modeliranje

« 10 (32%) anketiranih pa je odgovorilo, da le dgheana 3D skeniranje in modeliranje

Grafikon 3:Poznavanje 3D skeniranja in modeliranja

Ali poznate 3D skeniranje in modeliranje na
podrocju zobne protetike?

mda
M ne

delno

Razveseljivo je, da je wekot polovica zobotehnikov dobro obve$a o novi tehnologiji.
Vsekakor pa bi morali Se veliko narediti, da bi remali drugo polovico zobotehnikov
podrobneje z uporabo te tehnologije. Nova tehng@ogrziroma nov tehnoloSki napredek
lahko podjetju prinese bolj kakovostne izdelke,rdpfo proizvodnjo, manjSo porabo
materiala, kar pa pomeni tudi, da podjetje postkujeizjimi stroski. Direktorica podjetja
3Dmed (Hartner Zupdit, 2014) nas je opozorila, da je uvajanje tako ngésioharno novega
naina dela, ki del rénega dela spremeni v tehnoloSko podprto, zelo d@gm proces in da
vecina laboratorijev Se vedno Zeli delati na kiasi n&in, kar dokazuje tudi relativno nizek

interes za sodelovanje v raziskavi.
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PrivpraSanju 6 nas je zanimake anketiranci Zze uporabljajo 3D skeniranje in mivdeje v

njihovih laboratorijih.

Tabela 3: Uporaba 3D skeniranja v laboratoriju

Ali Ze uporabljate 3D skeniranje v vasem Stevilo Odstotek
laboratoriju?

Da 11 35,5
Ne 20 64,5

Anketa je prikazala, da 11 anketirancev (35,5%)vejis laboratorijih Ze uporablja novo
tehnologijo 3D skeniranja in modeliranja. 20 antatcev (64,5) v svojih laboratorijih Se ne
uporablja 3D skeniranja in modeliranja. Predvidewatahko, da tudi v w@ni drugih
laboratorijev Se ne uporabljajo 3D tehnologije, kakazuje na velik potencialni trg tudi za
nova podijetja, ki bi se ukvarjala s takSno dejatjpo3o je spodbudna informacija, vprasanje

je le, v kolikSnentasu bi bili pripravljeni preiti na novo tehnologijo

Na vpraSanje 6so odgovarjali samo tisti, kateri Se ne uporabl skeniranja v njihovih

laboratorijih. Anketiranci so ocenili moznost bédouporabe 3D skeniranja v njihovih

laboratorijih na intervalu od 1 do 5:

« 15 anketirancev (75%) je mnenja, da je uporabazsietna oziroma verjetna

* 4 anketiranci (20%) so neodkni

« 1 anketiranec (5%) je mnenja, da je uporaba 3Diskga v njegovem laboratoriju malo
verjetna

« Noben izmed anketirancev pa ni odgovoril da uporabeerjetna.

Tabela 4 Moznost bodde uporabe 3D skeniranja

1-Uporabani |2 3 4 5 - Uporaba je
verjetna zelo verjetna
5% 20% 30% 45%

Na vpraSanje 7so prav tako odgovarjali samo tisti, kateri Se perabljajo 3D skeniranja v
njihovih laboratorijin. Zanimalo nas je, v kolikiketin bi bili pripravljeni prevzeti 3D
tehnologijo. 4 anketirani zobotehniki bi bili prgujeni sprejeti novo tehnologijo v enem letu,
10 zobotehnikov v treh letih, en anketirani zobatklpetih letih ter 5 anketirancev v &&ot
petih letih.
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Grafikon 4: Prehod na 3D tehnologijo

Prehod na 3D tehnologijo

mvenem letu
m do treh let
do pet let

m vec kot pet let

Za podjetje 3Dmed in za morebitna nova podjetjeareseljivo, da bi novo tehnologijo v
naslednjih treh letih Z&lo uporabljati 15 (68%) anketirancev, ki do se@hjnologije Se ne

uporabljajo. To ponovno kaze na zanimiv potencitatni

Pri 8 vpraSanju nas je zanimala tudi, uporabnost 3D tehnologij@ewti praksi, zahtevnost
uvedbe nove tehnologije za zobotehnika in cenoypravtenost 3D skenerja in programa
za modeliranje z vidika dolgo¥nega povréla investicije. PovpraSevali pa smo tudi po
natargnosti izdelka izdelanega z rezkanjem v primerjalasicnim postopkom litja, ter

natargnosti izdelka izdelanega s 3D tiskom v primerjaklasicnim postopkom litja.

Glede uporabnosti 3D tehnologije v dnevni praksi se je 15 (48%)etirkanih strinjalo, da je
uporabna, 16 (52%) anketiranih pa je menilo, dag® uporabna. Rezultati kazejo, da
zobotehniki kljub pdasnemu sprejemanju novosti, vendarle le-te zazoak®@ij pozitivhe

spremembe, zato tudi &i@a anketiranih razmislja o prehodu na novinalela.

Za veiino zobotehnikov (97%) javedba nove tehnologijezahtevna (23 anketiranih) ali zelo
zahtevna (7 anketiranih), le eden je mnenja, davgdba nezahtevna. V podjetju 3Dmed
(Hartner Zupaéi¢, 2014) so nam povedali, da so program za skeeirposlovenili z
namenom lazje uporabe, a zagotovo je uporabaneniSke tehnologije za vse starejSe
zobotehnike velik problem, ker je vprasanje kolgm usvojili delo s pomigo racunalnika.
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Svojo obrt so nameevso svojo delovno dobo opravljalidimo, tako kot so se zanjo izobrazili.
Preverili smo program za zobotehnika (SSFKZ Sredwg za farmacijo, kozmetiko in
zdravstvo Ljubljana, 2013) in ugotovili, da uvajamovih metodologij dela ni prisotno, ne pri
teorettnem izobraZzevanju v okviru modulov niti v prakiem delu izobraZzevanja. Verjetno
bodo tudi na podiiu srednjeSolskega izobrazevanja morali odgovatav0d RS za Solstvo

in pristojno ministrstvo) razmisSljati o pogostejfibsodobitvah izobrazevalnih programov.

Grafikon 5: Zahtevnost uvedbe nove tehnologije zaabotehnike

Zahtevnost uvedbe nove tehnologije za zobotehnike?
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Glede cenovne upravtenosti nakupa smo ugotovili, da je za vmo, 24 (77,5%)

zobotehnikov cenovna upr&enost 3D skenerja in programa za modeliranje zkaidi
dolgoranega povréila investicije cenovno delno sprejemljiva. Za 56%d) anketiranih
zobotehnikov je cenovna upraenost nakupa nove tehnologije cenovno sprejemlifea?2
zobotehnika (6,5 %) je 3D skener in program cenowasprejemljiv. Delna cenovna
sprejemljivost je zagotovo v veliki meri posledigaspodarske krize, manjSanja obsega dela
in tezjega najemanja kreditov pri bankah, katavpesimizem v podjetjih in zmanjSuje interes
za investicije.Ceravno pa prav uvedba novosti, iskanje novih trgeatje marketinske

aktivnosti pripomorejo pri ozivitvi rasti v podjet;
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Tabela 5:Cenovna upravEéenost 3D skenerja in programa za modeliranje z vidia dolgoro¢nega povr&ila
investicije

Cenovna uprav¥enost 3D
skenerja in programa za cenovno
A - cenovno cenovno
modeliranje z vidika o delno R ne vem
y : sprejemljivo o nesprejemljivo
dolgora:nega povréla sprejemljivo
investicije
Stevilo anketirancev 5 24 2 0
Odstotek 16% 77,5% 6,5% 0

Pri primerjavirazliénih naginov modeliranja' smo ugotovili, da 28 (90%) zobotehnikov
meni, da je 3D modeliranje natareje od klasinega postopka. 1 zobotehnik misli da med 3D
modeliranjem in klaghim postopkom ni razlike. 2 anketiranca (6,5%) fmalgovorila, da

je klastno modeliranje bolj nat&no od 3D skeniranja. V podjetju 3Dmed smo se sami
preprali o natadnosti r&unalniSke obdelave, ki je narejena na osnovi dnaga odlitka
zob. Poskenirana je celotna zgornja in spodeipst ter pri na primer mogku dodatno vsak
zob posamino s posebno svetlobo, ki oma@gonatagnost do 15 mikronov — to je do

0,0015mm nataimo. Verjetno so se trije anketirani precenili vjgtveposobnostih.

Tabela 6: Natartnost 3D modeliranja v primerjavi s klasiénim postopkom modeliranja

Natartnost 3D modeliranja v | klasino 3D ni razlike med| ne vem
primerjavi s klaginim modeliranje | modeliranje | klasiko in

postopkom modeliranja je natakinejSe| je nataknejSe| novo metodo

Stevilo anketirancev 2 28 1 0
Odstotek 6,5% 90% 3,2% 0

Primerjava rezkanja izdelka in klasi¢énega postopka litjaje pokazala, da 20 zobotehnikov
(64,5%) meni, da je rezkanje natamjSe v primerjavi s kla&nim postopkom litja. 3
zobotehniki (9,6%) so odgovorili da je kl&si postopek natamejSi, prav tako so 3
zobotehniki (9,6) odgovorili da ni razlik. 5 (16%ketirancev pa ni vedelo odgovora.
Rezkanje je modernejSi ¢ia izdelave. Osnova za rezkanje je prav tako 3Misénje, vendar
se pri rezkanju material odvzema incpgga kosa, kar pomeni, da je pri tem postopkti ve

odpadnega materiala. Pri litju pa se po procesupkahti, tako da zobotehnik niti ne more

! Vet o razliénih tehnologkih postopkih pri izdelavi fiksnih petitnih konstrukcij najdete v diplomskem delu
UrSke Kostevsek (2010)
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ugotoviti, kako natatno je izdelek narejen, ker ga ne morecemer primerjati.

Grafikon 6: Natan¢nost izdelka izdelanega z rezkanjem v primerjavi &lasié¢nim postopkom litja
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Primerjava 3D tiska in klasi¢cnega postopka litjfa pa je pokazala, da kar 27 (87%)
zobotehnikov meni, da je 3D tisk nataejSi, 2 (6,5%) zobotehnika sta odgovorila, da je
klasiéni postopek natamejsi, ter 2 (6,5%) anketirana nista vedela odgavo

Na osnovi tega lahko sklepamo, da sodobnejSi oBliktiska zobotehniki bolj zaupajo, kar je
z vidika potencialnega trga razveseljivo. Predr8i3ttiskanja je v dodajalni tehnologiji, kar
pomeni da tako rekoni odpadnega materiala. Vendar je nakup tiskalmiesmotrna
investicija za posamezni zobotetmilaboratorij in bo za zobotehnike pomenilo 30k&sje
zobnoprotetinih izdelkov zunanjo storitev (outsourcing), medt&m bodo s pom#o 3D
skenerja in programa izdelke (m@ke, krone) izdelovali sami. To seveda zniZza njihovo
dodano vrednost, zato bodo za enak prihodek mpmal&ati Stevilo izdelkov. V tujini je
delitev dela na podiju zobotehnike nekaj otmjnega, saj s tem oo znizajo stroske in
poveajo kvaliteto. V Sloveniji pa so, glede na obstej&tevilo laboratorijev, zobotehniki
mojstri za vse, od izdelovanja ntawh odlitkov, delanja kalupov, livarstva in na konfinega
nanasanja keramike. To zagotovo &gmmi in podrazi postopek, pa tudi kakovost je nkga

pri specializaciji.
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Grafikon 7: Natanénost izdelka izdelanega s 3D tiskom v primerjavi Blasi¢nim postopkom litja
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4.4 POTRDITEV HIPOTEZ

V empiricnem delu naloge smo potrdili hipoteze:

H1 — Zobotehniki so seznanjeni z novostmi 3D tebgipd

H3 — 3D tehnologija je uporabna v dnevni praksi

H4 — Uvedba nove tehnologije je zahtevna za zolnikah

H5 - 3D modeliranje je natanejSe od klaghega postopka modeliranja
H6 - 3D tisk je natatnejSi od klasinega postopka litja

Presenetila nas je le hitrost sprejemanja inovadpto hipoteza 2 H2 — zobotehniki
potrebujejo veé kot 5 let za prehod na novo tehnologijo, ni potgePri tem pa vendarle velja
poudariti, da je vzorec glede na Stevilo ustrezene prikazuje najbolj objektivno stvarnosti,
saj so anketo v wg@ meri reSevali bolj inovativno odprti zobotehniki
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5 DRUZBENA ODGOVORNOST

UspeSnost organizacije, ki temelji na druzbeni edgoeosti in trajnostnem razvoju,
predstavlja Siroko koncepcijo za dolgdeo uspeh in uspeSen boj na vse bolj ostrem
konkurenem lokalnem in mednarodnih trgih. Druzbeno obn@Sarora postati eden izmed
klju¢nih ciljev v teh gospodarsko in socialno tez&#sih, ko smo péa ne samo vidljivi krizi

na zunaj, ampak tudi znotraj — tako imenovani kwzednot. Skrb za konkurénost,
upoStevanje drugih, reSevanje okoljskih in druzbegmioblemov ter ustvarjanje trajnostne
druzbe s powaano skrbjo za zaposlene in socialno Sibke predat@dmembno osnovo za

druzbeno odgovorno poslovanje na vseh ravneh.j(2kx4)

DruZzbena odgovornost organizacije je odgovornosiptime njenih odl@itev in dejavnosti na
druzbo in okolje, ki skozi pregledno in & ravnanje prispeva k trajnostnemu razvoju,
upoSteva ptiakovanja deleznikov in je v skladu z veljavno zakaajo in mednarodnimi
normami integrirana v njeno celotno poslovanje nekaterih opredelitvah se interpretira kot
prostovoljna skrb za socialna in okoljska vprasSakjazadevajo poslovanje podijetij, ter kot
interakcija z njihovimi delezniki. Za vkljievanje v okolju neskodljive projekte, prizadevanije
za sposStovanje delavskih pravic in izboljSevanjéoteh razmer, dobrodelno dejavnost,
izobrazevanje nekaterih skupin, gemer je potrebno paziti na usklajenost med dejanji
obljubami (Martin, in drugi, 2010).

Pcatasi, a z gotovimi koraki se ustvarja nov vedenjsarec kot odziv na spremenjeni in vse
hitreje spreminjaj&i se svet. Vse negativne vplive na druzbo se udjataa odpravija
skozi vedenje, ki temelji na druzbeno odgovorrohnmah in pospeSenem razvoju. Podjetja in
mediji presegajo lokalne meje, s tem pa tudi kakunorme. Globalno - lokalna tematika ni
zanimiva le za posameznike, bistvenega pomenadjezeumednarodna podjetja izven meja
drzave, kjer so bila ustanovljena. Njihovo deloeampa vpliv na razéina okolja, ljudi in
kulture, s¢imer je povezana druzbena odgovornost. Evropsiia umiOrganizacija zdruzenih
narodov v njej upra¥eno vidita bistven del podlag za pot iz sedanjasswve ekonomske
krize, ker poudarja soodvisnost in celovitost dalga ljudi. Evropska komisija spodbuja
podjetja, naj vodijo pra¥ho zaposlitveno politiko in spoStujeglovekove pravice, zlasti
zunaj njihovih meja. Potrosniki, dedarji in finantna skupnost, zaposleni, pogodbeni

33



partnerji, vlada, SirSa druzbena skupnost ter razedladne organizacije vedno najprej
zahtevajo, da organizacije odgovarjajo za druzhemé&oljske vplive in da o svojem ravnanju
javno por@ajo (Bertoncelj, in drugi, 2011 str. 72).

Vsak posamezeéloveskiclen je odgovoren za dogajanje v ozji in SirSi skegin Vgraditev
politike trajnostnega razvoja omago zaposlenim, da razmiSljajo v smeri druzbene in
okoljske odgovornosti, kar poslédo ustvarja v& novih delovnih mest in povaje dobiek.

Pri komuniciranju z vlagatelji se uveljavlja odmto azurnost in konsistentnost. Podjetje
prispeva k lokalnemu razvoju s sponzoriranjem kamialne dejavnosti in drugimi
donacijami. Skrbi za kakovost izdelkov in storitgxrj cemer vpeljuje zmerno in posteno
cenovno politiko. Pri oglaSevanju sledicaim standardom, spoStujgovekove pravice in
osebnostne pravice kupcev. Gospodarno poslovanjepsestavi na vseh ravneh druzbe ter se

ustrezno nagrajuje (Razinger, 2008 str. 38).

Tudi v podjetju 3Dmed je druzbena odgovornost veddrn usmeritev, ki jim bo dolgooo
prinaSala uspeh. Na prvem mestu je njihov medselmmnos, ki temelji na vzajemnem
spostovanju. Ker smo mladi z vidika brezposelnogtozena skupina, je razveseljivo, da so v
tem podjetju n&tno zaposlili mlade ljudi, ki jih permanentno izabujejo. Visoka
tehnologija omogéa tudi izjemno uporabo materiala, karcaeodgovornost do okolja.
Poudariti velja tudi, da podjetje uporablja materka je dokazano izjemno biokompatibilen,
brez primesi niklja, kateri pogosto poviZeoalergije in je zaradi tega v proizvodnji nakita
prepovedan, v zobozdravstvu pa takSnega nadzora. Zadravje zob pa izjemno pomembno

za celotno zdravjéloveka.
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6 ZAKLJU CNE UGOTOVITVE

Slovenija je zaradi negativhe stopnje rasti BDP atk leta 2008 v gospodarski krizi.
Gospodarska kriza pa prinaSa veliko posledic in eémed teh je tudi vedno V@
brezposelnost. Zaradi &&nja brezposelnosti v Mariboru, niZzanjem perspekira mlade,
poglabljanjem krize, je nujno preusmeriti miselndsdi iz sedanjih problemov v nove
priloznosti. Zato smo se odiiti, da bomo svojo priloznost iskali v dodajalniéhhologijah
oziroma 3D tisku. Ker se je smiselngituiz izkuSenj drugih, smo najprej préili pogoje za
podjetniStvo, najpogostejSe napake podjetnikov ioZzmosti za podjetniStvo v Sloveniji.
Povezali smo se z mariborskim podjetjem, ki uvajdajalno tehnologijo v zobozdravstveno
dejavnost. Zanje sem opravil trzno raziskavo o mosfih prodora na slovensko t&as Z
nalogo smo tako skuSali raziskati ramk moznosti za ustanovitev podjetja, moznost
pridobivanja z&etnega kapitala ter se rti raziskati potencialno trzé& za dolgoréno

usmeritev.

Ugotovili smo, da lahko ustanovimo razie vrste podijetij, kot so na primer spin off pogjet
ali pa start up podjetje. To so predvsem mala piadjdkjer so lastniki tudi poslovodje
(managerji), lastniStvo podjetja pa je postedi zelo koncentrirano. Spoznali smo tudi, da
lahko pri razvoju taksSnih podjetij dobimo poins strani tehnoloskih parkov. Najyje
problem pri zagonu podjetja pa je kapital, nadn@nkredite ni mogée raunati, investitorje
pa zelo tezko pridobiti. Mlad podjetnik lahko¢eéni kapital zbere znotraj svoje druzine in

delno s pomgo sredstev drzave oziroma Evropske unije.

V empiricnem delu smo ugotovili, da je trg zoboteimin storitev razdrobljen na veliko malih
laboratorijev. S pomgo ankete, ki smo jo izvedli med zobotehniki, smgotovili, da so
anketiranci dobro seznanjeni z novostmi 3D tehn@oigp da jih veliko tudi uporablja 3D
tehnologijo. Potrdili so tudi, da je uvajanje 30Chnelogije v prakso za zobotehnike zelo
zahtevno. Pridobiti morajo veliko znanja, da lahimrabljajo nove programe zacn@vanje
3D izdelkov. Tega jim pridobljena izobrazba za zeboika ni omogéila. V sredn;ji in visji
Soli za zobotehnike v svojihéoih programih sploh Se nimajo vpeljanih novih telbskih
postopkov,ceprav so ze nekaj let v uporabi. 3D tehnologijap@e mnenju anketiranih
uporabna v dnevni praksi, prihrani velikasa, kajti 3D tiskalnik lahko obratuje tudi péno
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ter za svojo delo porabi 3 krat manj materiala. En@ed glavnih prednosti, ki so jo poudarili
zobotehniki je tudi izjemna nat&most 3D modeliranja v primerjavi s klasim postopkom
modeliranja. Za 3Dmed podjetje je razveseljivondaosnovi rezultatov raziskav anketiranci
natargnost izdelave v V@i meri pripisujejo 3D tiskanju, kot rezkanju, sagnje prav rezkanje
zobnoprotetinih izdelkov predstavlja wgo konkurenco kot klagno litje, ki bo v prihodnosti

gotovo tehnolosSko zastarelo.

Delno nas je presenetildasovno obdobje, manj kot pet let, v katerem bicetrtine
anketiranih zobotehnikov sprejelo 3D tehnologijosvoj laboratorij. Ob tem pa velja
poudariti, da so anketo izpolnjevali zlasti tisabbotehniki, ki jih Zze zanimajo novosti v
tehnoloSkem postopku. Ker drugi ¢sigoma niso Zeleli sodelovati, lahko kljub temu
sklepamo, da bo vpeljevanje 3D tehnologije medeasigke zobotehnike dolgamn proces.
To pa predstavlja tudi nove priloznosti za b&alpodietja, saj je konkurenca med laboratoriji

zelo razprSena.
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PRILOGE

VPRASALNIK

Pozdravljeni!

Sem dijak ............................. In v okvirju nataja Mladi za napredek mesta Maribor
opravljam raziskovalno nalogo iz uporabe novih tdbgij v zobozdravstvu. Mojo raziskavo

podpira tudi Zdruzenje zobotehnikov in inzenirjesbme protetike, zato vas prosim, da za

uspesno izvedeno raziskavo, odgovorite na spognpgsSanja.

1. Koliko let delate kot zobotehnik?
a.do 5 let

b od 5do 10 let

c. nad 10 let

2. Katere zoboteh#me storitve opravljate v vaSem laboratoriju?
a. fiksne zobnoproteitne izdelke (krone, moski)
b. snemne zobnoprotétie izdelke

c. oboje

3. Katere od nastetih storitev opravljate pogostepzndite na intervalu (krizec) kot

odstotek:

Vrsta storitve 10% 20% | 30% | 40% | 50% | 60% | 70% | 80% | 90% | 100%

fiksne zobnoprotetne
izdelke

snemne zobnoprotétie
izdelke

4. Ali poznate 3D skeniranje in modeliranje na @dflr zobne protetike?
a. da

b. ne

c. delno



5. Ali Ze uporabljate 3D tehnologijo v vaSsem laliorgu?

a. da b. ne

6. Ce ste odgovorili z NE ocenite na intervalu od 15dnoznost bod# uporabe 3D

skeniranja in modeliranja v vaSem laboratoriju

1-Uporabani |2 3

verjetna

5 - Uporaba je

zelo verjetna

7.V primeru, da Se ne uporabljate 3D skeniranjadeliranja ocenite v kolikih letih bi bili

pripravljeni prevzeti 3D tehnologijo;
a. v enem letu

b. do treh let

c. do pet let

d. ve kot 5 let

e. ne razmisljam o uporabi 3D tehnologije.

8. Obkrozite odgovor s katerim se strinjate pri@easjih trditvah:

O

a. Uporabnost 3D tehnologije v dnevni neuporabno uporabno Zelo uporabn
praksi
b. Zahtevnost uvedbe nove tehnologije za| nezahtevno zahtevno Zelo zahtevn
zobotehnika
c. Cenovna upravenost 3D skenerja in Cenovno Cenovno delno | Cenovno
programa za modeliranje z vidika sprejemljivo sprejemljivo nesprejemljivo
dolgoranega povréila investicije
d. Natagnost 3D modeliranja v primerjavi $ Klasicno 3D modeliranje | Ni razlike med
klasiénim postopkom modeliranja modeliranje je | je natagnejSe | klasiko in novo
natargnejSe metodo
e. natannost izdelka izdelanega z Klasi¢ni Rezkanje je Ni razlik
rezkanjem v primerjavi s klasiim postopek je natargnejSe
postopkom litja natarinejsi
f. natartnost izdelka izdelanega s 3D tiskgnKlasi¢ni 3D tisk je Ni razlik
v primerjavi s klaginim postopkom litja postopek je natarinejse
natarinejsi

Hvala za sodelovanje





